
nome agenzia

2004 2005 2006
2007         

(primi nove mesi)

numero missioni - Rapporti instaurati (lettere 
d'assunzione) 265.502 273.547 271.806 210.019
rapporto missioni/lavoratori attivi 2,4 2,4 2,3 2,2
curricula pervenuti 411.213 379.498 345.033 270.924
candidati selezionati (valutati) 373.010 336.703 301.864 232.730
lavoratori occupati - (n° di persone,codici fiscali) 112.623 114.399 117.706 96.506

% donne 54% 53% 51% 52%
% uomini 46% 47% 49% 48%
% immigrati 14% 12% 15% 17%

età 
minori di 25 anni % 32% 31% 30% 29%
da 25 a 29 anni % 24% 22% 20% 19%
da 30 a 39 anni % 28% 29% 29% 30%
da 40 a 49 anni % 12% 14% 16% 17%
oltre % 4% 4% 5% 5%
età media in anni 30 anni 31 anni 31 anni 32 anni

titolo di studio
con nessun titolo o licenza elementare % 3% 3% 4% 3%
con licenza media inferiore % 48% 49% 52% 53%
con diploma superiore % 43% 42% 38% 38%
con laurea % 6% 6% 6% 6%

settore
 Industria metalmeccanica% 27% 26% 26% 29%
 Altre industrie (sett.gomma-plastica;chimico; tessile; 
manifatturiero) 26% 25% 27% 25%
terziario/ commercio % 34% 35% 34% 32%
 Settori minori 13% 14% 13% 12%

durata missioni
meno di un mese % 64% 67% 66% 63%
da 1 a 3 mesi % 20% 18% 18% 20%
da 3 a sei mesi % 11% 9% 10% 11%
da 6 a 12 mesi 4% 5% 5% 6%
oltre % 1% 1% 1%
durata media in giorni (gg calendario) 39 41 42 44

numero imprese utilizzatrici 17.600 16.601 17.778 15.346

dato agenzie
numero dipendenti diretti agenzia 1.744 1.825 2.000 2.200
numero filiali 460 450 480 486

ADECCO

da qui in avanti i dati si riferiscono ai  lavoratori occupati



nome agenzia

2004 2005 2006
2007          (primi 

nove mesi)
numero missioni - Rapporti 
instaurati (lettere 
d'assunzione) 159.173 174.711 200.759 167.654
rapporto missioni/lavoratori 
attivi 2 a 1 2 a 1 2 a 1 2 a 1
curricula pervenuti

candidati selezionati (valutati) 92.686 111.342 148.000 193.500
lavoratori occupati - (n° di 
persone,codici fiscali) 78.995 85.339 100.851 90.843

% donne 36% 38% 41% 40,4%
% uomini 64% 62% 59% 59,6%
% immigrati (indicare i primi 
tre stati di provenienza) 13,3% 12,6% 14% 16,4%

Senegal Marocco Marocco Romania
Marocco Senegal Senegal Marocco
Romania Romania Romania Senegal

età 
minori di 25 anni % 29,8% 28,5% 27,9% 27,5%
da 25 a 29 anni % 25,4% 25,3% 22,9% 21,5%
da 30 a 39 anni % 26,3% 31,2% 31,5% 31,5%
da 40 a 49 anni % 16,7% 12,1% 14,1% 15,4%
oltre 50 anni  % 1,8% 2,9% 3,6% 4,1%
età media in anni 30 anni 30 anni 31 anni 31 anni

titolo di studio
con nessun titolo o licenza 
elementare % 3,0% 3% 3% 3%

con licenza media inferiore % 33,0% 36% 38% 38%
con diploma superiore % 55,0% 53% 50% 49%
con laurea % 9% 8% 9% 10%

settore
Industria metalmeccanica % 40,3% 37% 34% 33,8%
Altre industrie (sett.gomma-
plastica;chimico; tessile; 
manifatturiero) % 13,8% 15% 15% 14,4%
terziario/ commercio % 17,0% 17% 18% 16,4%
settori minori % 28,9% 31% 33% 35,4%

durata missioni
meno di un mese % 56,6% 58,5% 56,7% 52,9%
da 1 a 3 mesi % 19,4% 21,2% 21,7% 23,7%
da 3 a sei mesi % 3,6% 11,3% 11,7% 12,9%
da 6 a 12 mesi % 15,9% 6,2% 6,7% 7,2%
oltre 12 mesi % 4,5% 2,8% 3,2% 3,3%
durata media in giorni (gg 
calendario) 56 gg 60gg 62gg 68gg

numero imprese utilizzatrici 19.223 21.000 23.000 22.000

dato agenzie
numero dipendenti diretti 
agenzia 1.097 1.278 1.479 1.670
numero filiali 346 389 400 434

MANPOWER

da qui in avanti i dati si riferiscono ai  lavoratori occupati



nome agenzia

2004 2005* 2006 2007 (Sett.)
numero missioni - Rapporti 
instaurati (lettere 
d'assunzione) 83.883 84.145 107.786 100.384
rapporto missioni/lavoratori 
attivi 1,96 1,83 1,98 1,95
lavoratori occupati - (n° di 
persone,codici fiscali) 42.706 45.912 54.548 51.449

% donne 42,06 38,57 41,25 45,04
% uomini 57,94 61,43 58,75 54,96
% immigrati 16,58 18,10 18,12 19,02

età 
minori di 25 anni % 33,64 32,12 31,10 31,29
da 25 a 29 anni % 26,59 25,22 23,71 22,42
da 30 a 39 anni % 28,73 29,60 30,39 30,97
da 40 a 49 anni % 9,10 10,45 12,18 12,47
oltre % 1,94 2,60 2,62 2,85

settore

Industria metalmeccanica % 32,30 38,94 34,87 35,01
Altre industrie (sett.gomma-
plastica;chimico; tessile; 
manifatturiero) % 21,54 22,25 21,04 19,86
terziario/ commercio % 45,64 37,26 42,63 43,43
settori minori % 0,37 1,56 1,47 1,69

durata missioni
durata media in giorni (gg 
calendario) 62,27 57,79 65,59 65,15

numero imprese utilizzatrici 7.929 8.661 9.675 17.833

dato agenzie
numero dipendenti diretti 
agenzia 313 750 800 900
numero filiali 200 170 175 198
* Acquisto di WorkNet Spa da parte di Générale Industrielle Spa

da qui in avanti i dati si riferiscono ai  lavoratori occupati



nome agenzia

2004 2005 2006
2007         

(primi nove mesi)

numero missioni - Rapporti 
instaurati (lettere d'assunzione) 61.129 69.544 86.950 76.867

rapporto missioni/lavoratori attivi 2,15 2,20 2,30 2,25
curricula pervenuti 605.745 ? tot. Cv presenti in banca dati

candidati selezionati (valutati) 89.007 ?
lavoratori occupati - (n° di 
persone,codici fiscali) 28.484 31.626 37.755 34.218

% donne 43,9% 44,6% 47,0% 46,9%
% uomini 56,1% 55,4% 53,0% 53,1%
% immigrati 21,6% 20,1% 23,9% 33,2%

età 
minori di 25 anni % 19,1% 23,3% 26,3% 21,5%
da 25 a 29 anni % 24,5% 23,4% 21,9% 20,6%
da 30 a 39 anni % 36,8% 33,6% 31,7% 34,0%
da 40 a 49 anni % 15,1% 15,4% 15,6% 17,9%
oltre % 4,5% 4,3% 4,5% 6,0%
età media in anni 31,7 31,2 32,7 32,8

titolo di studio
con nessun titolo o licenza 
elementare % 70,48% 65,91% 66,47% 64,48%
con licenza media inferiore % 8,99% 11,49% 12,39% 14,37%
con diploma superiore % 17,52% 19,49% 18,26% 18,31%
con laurea % 3,01% 3,11% 2,89% 2,85%

settore
Industria metalmeccanica % 14,06% 13,34% 11,81% 11,62%
Altre industrie (sett.gomma-
plastica;chimico; tessile; 
manifatturiero) % 16,26% 13,30% 12,80% 10,18%
terziario/ commercio % 31,49% 35,17% 36,51% 39,14%
settori minori % 38,19% 38,20% 38,88% 39,06%

durata missioni
meno di un mese % 60,28% 62,05% 65,89% 65,32%
da 1 a 3 mesi % 18,79% 17,28% 15,00% 15,49%
da 3 a sei mesi % 12,10% 9,85% 9,25% 10,10%
da 6 a 12 mesi 6,55% 6,59% 6,23% 7,73%
oltre % 2,28% 4,23% 3,64% 1,36%
durata media in giorni (gg 
calendario)

numero imprese utilizzatrici 4.739 4.891 5.587 6.142

dato agenzie

numero dipendenti diretti agenzia 516 569 692 840
numero filiali 150 152 162 185

Obiettivo Lavoro Spa

da qui in avanti i dati si riferiscono ai  lavoratori occupati



nome agenzia

2004 2005 2006

2007 
(primi 
nove 
mesi)

numero missioni - Rapporti 
instaurati (lettere d'assunzione) 33.400 37.982 39.300 38.000

rapporto missioni/lavoratori attivi 1,40 1,41 1,40 1,46
curricula pervenuti 140.000 180.000 190.000 150.000
candidati selezionati (valutati) 105.000 140.000 144.000 115.000
lavoratori occupati - (n° di 
persone,codici fiscali) 23.800 27.000 28.000 26.000

% donne 42,50% 47,50% 44,60% 43,50%
% uomini 57,50% 52,50% 55,40% 56,50%
% immigrati (indicare i primi tre 
stati di provenienza) 13,90% 14,40% 15,20% 19,00%

Marocco, 
Senegal, 
Romania

Senegal, 
Marocco, 
Romania

Marocco, 
Romania
, 
Senegal

Romania
, 
Marocco, 
Senegal

età 
minori di 25 anni % 23,20% 20,40% 23,70% 27,20%
da 25 a 29 anni % 27,00% 25,80% 24,10% 22,50%
da 30 a 39 anni % 33,60% 36,70% 33,80% 32,20%
da 40 a 49 anni % 11,80% 13,20% 14,40% 14,40%
oltre % 4,40% 3,90% 4,00% 3,70%
età media in anni 30,8 31,7 31,6 31,1

titolo di studio
con nessun titolo o licenza 
elementare % 29,60% 29,40% 18,20% 15,00%
con licenza media inferiore % 38,00% 39,40% 52,40% 60,00%
con diploma superiore % 26,20% 25,80% 24,70% 20,90%
con laurea % 6,20% 5,40% 4,70% 4,10%

settore
Industria metalmeccanica % 40,00% 38,00% 41,00% 40,00%
Altre industrie (sett.gomma-
plastica;chimico; tessile; 
manifatturiero) % 26,00% 24,00% 24,00% 22,00%
terziario/ commercio % 22,00% 25,00% 21,00% 21,00%
settori minori % 12,00% 12,00% 14,00% 17,00%

durata missioni
meno di un mese % 49,80% 48,00% 44,90% 39,50%
da 1 a 3 mesi % 24,60% 25,90% 26,70% 27,30%
da 3 a sei mesi % 13,90% 14,50% 14,70% 17,70%
da 6 a 12 mesi 7,80% 7,90% 8,90% 11,40%
oltre % 3,90% 3,70% 4,80% 4,10%
durata media in giorni (gg 
calendario) 71 gg 77 gg 79 gg 76 gg

numero imprese utilizzatrici 3.538 3.860 4.685 4.901

dato agenzie

numero dipendenti diretti agenzia 404 461 552 620
numero filiali 109 132 150 181

RANDSTAD ITALIA SPA

da qui in avanti i dati si riferiscono ai  lavoratori 
occupati



nome agenzia

2004 2005 2006

2007 
(primi 
nove 
mesi)

numero missioni - Rapporti 
instaurati (lettere 
d'assunzione) 37.040 43.853 48.322 46.223
rapporto missioni/lavoratori 
attivi 2,24 2,21 2,21 2,17
curricula pervenuti

candidati selezionati (valutati)
lavoratori occupati - (n° di 
persone,codici fiscali) 16.551 19.851 21.896 21.346

% donne 51% 49% 48% 49%
% uomini 49% 51% 52% 51%
% immigrati 4% 6% 7% 8%

età 
minori di 25 anni % 35% 36% 30% 30%
da 25 a 29 anni % 29% 31% 29% 28%
da 30 a 39 anni % 23% 19% 23% 25%
da 40 a 49 anni % 8% 8% 10% 10%
oltre % 5% 6% 8% 7%
età media in anni 25 26 28 28

titolo di studio
con nessun titolo o licenza 
elementare % 2% 3% 2% 2%

con licenza media inferiore % 30% 29% 30% 30%
con diploma superiore % 54% 52% 51% 51%
con laurea % 14% 16% 17% 17%

settore

Industria metalmeccanica % 33% 34% 33% 40%
Altre industrie (sett.gomma-
plastica;chimico; tessile; 
manifatturiero) % 24% 22% 27% 21%
terziario/ commercio % 21% 21% 22% 19%
settori minori % 22% 23% 18% 20%

durata missioni
meno di un mese % 25% 28% 25% 22%
da 1 a 3 mesi % 46% 30% 32% 32%
da 3 a sei mesi % 18% 23% 26% 27%
da 6 a 12 mesi 9% 16% 12% 13%
oltre % 2% 3% 5% 6%
durata media in giorni (gg 
calendario) 80 85 90 90

numero imprese utilizzatrici 2.000 2.500 2.800 3.000

dato agenzie
numero dipendenti diretti 
agenzia 237 286 377 434
numero filiali 66 84 99 121

METIS SPA

da qui in avanti i dati si riferiscono ai  lavoratori 
occupati



nome agenzia

2004 2005 2006

2007 
(primi 
nove 
mesi)

numero missioni - Rapporti 
instaurati (lettere 
d'assunzione) 17.000 20.000 22.000 25.000
rapporto missioni/lavoratori 
attivi 1,35 1,37 1,36 1,38
curricula pervenuti na na na na
candidati selezionati 
(valutati) na na na na
lavoratori occupati - (n° di 
persone,codici fiscali) 14.000 15.000 16.000 17.000

% donne 41% 40% 41% 42%
% uomini 59% 60% 59% 58%
% immigrati 23% 24% 26% 25%

età 
minori di 25 anni % 25% 26% 24% 25%
da 25 a 29 anni % 24% 23% 22% 21%
da 30 a 39 anni % 35% 35% 38% 37%
da 40 a 49 anni % 14% 14% 13% 14%
oltre % 2% 2% 3% 3%
età media in anni 30 30 31 31

titolo di studio
con nessun titolo o licenza 
elementare % 13% 12% 11% 12%

con licenza media inferiore % 30% 32% 31% 30%
con diploma superiore % 35% 35% 35% 36%
con laurea % 22% 21% 23% 22%

settore

Industria metalmeccanica % 23% 24% 25% 26%
Altre industrie (sett.gomma-
plastica;chimico; tessile; 
manifatturiero) % 23% 22% 21% 20%
terziario/ commercio % 17% 18% 17% 18%
settori minori % 37% 36% 37% 36%

durata missioni
meno di un mese % 24% 26% 27% 28%
da 1 a 3 mesi % 32% 29% 28% 27%
da 3 a sei mesi % 24% 24% 23% 22%
da 6 a 12 mesi 16% 16% 15% 16%
oltre % 4% 5% 7% 7%
durata media in giorni (gg 
calendario) 115

numero imprese utilizzatrici 2.000 2.100 2.200 2.400

dato agenzie
numero dipendenti diretti 
agenzia 220 230 240 250
numero filiali 65 70 76 82

Vedior

da qui in avanti i dati si riferiscono ai  lavoratori 
occupati



nome agenzia

2004 2005 2006

2007 
(primi 
nove 
mesi)

numero missioni - Rapporti 
instaurati (lettere 
d'assunzione) 16.772 21.784 39.843 30.526
rapporto missioni/lavoratori 
attivi 1, 6 1 ,5 1, 5 1 ,5 
curricula pervenuti 84.000 78.000 126.000 92.250

candidati selezionati (valutati) 45.000 42.500 57.950 49.500
lavoratori occupati - (n° di 
persone,codici fiscali) 9.785 11.856 22.222 17.024

% donne 52% 51% 54% 49%
% uomini 48% 49% 46% 51%

% immigrati (indicare i primi 
tre stati di provenienza) 20% Rom21% Rom23% Rom

29% 
Romania, 
Senegal, 
Marocco

età 
minori di 25 anni % 16% 16% 15% 15%
da 25 a 29 anni % 28% 27% 26% 22%
da 30 a 39 anni % 36% 32% 33% 29%
da 40 a 49 anni % 15% 18% 18% 22%
oltre % 5% 7% 8% 12%
età media in anni 23 24 25 27

titolo di studio
con nessun titolo o licenza 
elementare % 1% 1% 1% 1%

con licenza media inferiore % 10% 9% 5% 6%
con diploma superiore % 70% 72% 72% 69%
con laurea % 19% 18% 23% 24%

settore

Industria metalmeccanica % 18% 20% 25% 25%
Altre industrie (sett.gomma-
plastica;chimico; tessile; 
manifatturiero) % 10% 8% 10% 12%
terziario/ commercio % 41% 40% 34% 32%
settori minori % 31% 32% 31% 31%

durata missioni
meno di un mese % 6% 6% 4% 6%
da 1 a 3 mesi % 70% 71% 70% 70%
da 3 a sei mesi % 17% 15% 14% 10%
da 6 a 12 mesi 6% 6% 5% 6%
oltre % 1% 2% 1% 2%
durata media in giorni (gg 
calendario) 36 36 38 28

numero imprese utilizzatrici 1.957 2.490 3.635 4.112

dato agenzie
numero dipendenti diretti 
agenzia 174 166 330 320
numero filiali 56 52 84 82

Gruppo Openjob

da qui in avanti i dati si riferiscono ai  lavoratori 
occupati



nome agenzia

2004 2005 2006

2007 
(primi 
nove 
mesi)

numero missioni - Rapporti 
instaurati (lettere d'assunzione) 13.037 16.420 23.240 21.562
rapporto missioni/lavoratori 
attivi 1,30 1,29 1,28 1,26
curricula pervenuti N.D. N.D. N.D. N.D.

candidati selezionati (valutati) N.D. N.D. N.D. N.D.
lavoratori occupati - (n° di 
persone,codici fiscali) 10.053 12.766 18.112 17.179

% donne 33% 36% 38% 38%
% uomini 67% 64% 62% 62%

% immigrati (indicare i primi 
tre stati di provenienza) N.D. N.D.

21% 
(rumeni, 
senegale
si e
marocchi
ni)

23% 
(rumeni, 
senegale
si e 
marocchi
ni)

età 
minori di 25 anni % 28% 29% 29% 31%
da 25 a 29 anni % 23% 23% 21% 20%
da 30 a 39 anni % 35% 33% 32% 33%
da 40 a 49 anni % 11% 12% 14% 12%
oltre % 3% 3% 4% 3%
età media in anni 30,4 30,4 30,8 30,4

titolo di studio
con nessun titolo o licenza 
elementare % 29% 30% 33% 30%
con licenza media inferiore % 19% 19% 19% 17%
con diploma superiore % 41% 40% 38% 42%
con laurea % 11% 11% 10% 11%

settore
Industria metalmeccanica % 43% 42% 40% 41%
Altre industrie (sett.gomma-
plastica;chimico; tessile; 
manifatturiero) % 32% 31% 27% 30%
terziario/ commercio % 24% 26% 31% 27%
settori minori % 1% 1% 2% 2%

durata missioni
meno di un mese % N.D. N.D. N.D. N.D.
da 1 a 3 mesi % N.D. N.D. N.D. N.D.
da 3 a sei mesi % N.D. N.D. N.D. N.D.
da 6 a 12 mesi N.D. N.D. N.D. N.D.
oltre % N.D. N.D. N.D. N.D.
durata media in giorni (gg 
calendario) 110,5 95,3 104,1 106,5

numero imprese utilizzatrici N.D. N.D. N.D. N.D.

dato agenzie
numero dipendenti diretti 
agenzia 304 336 407 480

numero filiali 64 71 78

88 (entro 
il 
31.12.20
07 oltre 
90)

UMANA SPA

da qui in avanti i dati si riferiscono ai  lavoratori 
occupati



nome agenzia

2004 2005 2006
2007 (primi nove 
mesi)

numero missioni - Rapporti instaurati 
(lettere d'assunzione) 3.469 3.204 3.314 3.546
rapporto missioni/lavoratori attivi 1,261 1,060 1,037 1,037
curricula pervenuti 24.000 33.000 36.000 35.000
candidati selezionati (valutati) 13.000 18.000 20.000 21.000
lavoratori occupati - (n° di persone,codici 
fiscali) 2.750 3.022 3.195 3.421

% donne 43% 45% 44% 44%
% uomini 57% 55% 56% 56%
% immigrati 15% 15% 16% 16%

età 
minori di 25 anni % 69% 71% 76% 79%
da 25 a 29 anni % 22% 20% 18% 13%
da 30 a 39 anni % 8% 7% 5% 6%
da 40 a 49 anni % 1% 2% 1% 2%
oltre % 0% 0% 0% 0%
età media in anni 25 24 24 24

titolo di studio

con nessun titolo o licenza elementare % 0% 0% 0% 0%
con licenza media inferiore % 1% 1% 1% 1%
con diploma superiore % 90% 90% 90% 90%
con laurea % 9% 9% 9% 9%

settore
Industria metalmeccanica % 80% 80% 75% 70%
Altre industrie (sett.gomma-
plastica;chimico; tessile; manifatturiero) 
% 14% 15% 19% 23%
terziario/ commercio % 5% 4% 5% 6%
settori minori % 1% 1% 1% 1%

durata missioni
meno di un mese % 2% 3% 2% 3%
da 1 a 3 mesi % 88% 84% 89% 89%
da 3 a sei mesi % 8% 11% 7% 6%
da 6 a 12 mesi 1% 1% 1% 1%
oltre % 1% 1% 1% 1%
durata media in giorni (gg calendario) 90 89 90 90

numero imprese utilizzatrici

dato agenzie
numero dipendenti diretti agenzia 118 118 123 131
numero filiali 37 38 38 40

Ali - Agenzia per il lavoro SpA

da qui in avanti i dati si riferiscono ai  lavoratori occupati



nome agenzia

2004 2005 2006

2007 
(primi 
nove 
mesi)

numero missioni - Rapporti 
instaurati (lettere 
d'assunzione) 14.287 14.850 16.773 15522
rapporto missioni/lavoratori 
attivi 1,86 1,85 1,83 1,75
curricula pervenuti 95.000 120.000 190.000 185.000
candidati selezionati 
(valutati) 54.000 62.000 73.000 67.000
lavoratori occupati - (n° di 
persone,codici fiscali) 7.649 7.987 9.167 8.853

% donne 41% 43% 45% 46%
% uomini 59% 57% 55% 54%

% immigrati (indicare i 
primi tre stati di 
provenienza)

19% -
Marocco - 
Pakistan - 
Senegal

22% 
Romania -
Marocco -
Pakistan

24% 
Romania -
Marocco -
Pakistan

26% 
Romania -
Marocco -
Pakistan

età 
minori di 25 anni % 24% 22% 21% 20%
da 25 a 29 anni % 36% 36% 35% 33%
da 30 a 39 anni % 21% 22% 22% 23%
da 40 a 49 anni % 14% 15% 15% 16%
oltre % 5% 5% 7% 8%
età media in anni 29 31 32 34

titolo di studio
con nessun titolo o licenza 
elementare % 5% 5% 5% 4%
con licenza media inferiore 
% 27% 26% 24% 24%
con diploma superiore % 51% 52% 52% 52%
con laurea % 17% 17% 19% 20%

settore
Industria metalmeccanica 
% 42% 39% 39% 37%

Altre industrie (sett.gomma-
plastica;chimico; tessile; 
manifatturiero) % 31% 31% 30% 31%
terziario/ commercio % 23% 25% 26% 27%
settori minori % 4% 5% 5% 5%

durata missioni
meno di un mese % 54% 47% 46% 45%
da 1 a 3 mesi % 20% 21% 21% 20%
da 3 a sei mesi % 10% 12% 12% 13%
da 6 a 12 mesi 11% 15% 15% 16%
oltre % 5% 5% 6% 6%
durata media in giorni (gg 
calendario) settantano ottanta ottantadue ottantatre

numero imprese utilizzatrici 458 539 688 731

dato agenzie
numero dipendenti diretti 
agenzia 56 60 64 69
numero filiali 16 17 19 22

GEVI

da qui in avanti i dati si riferiscono ai  lavoratori 
occupati



nome agenzia

2004 2005 2006

2007 
(primi 
nove 
mesi)

numero missioni - Rapporti 
instaurati (lettere 
d'assunzione) 2.891 17.367 26.430 19.284
rapporto missioni/lavoratori 
attivi 3 3 3 3
curricula pervenuti 60.000 162.000 170.000 168.000
candidati selezionati 
(valutati) 20.000 45.000 50.000 45.000
lavoratori occupati - (n° di 
persone,codici fiscali) 963 5.789 8.810 6.428

% donne 41% 43% 45% 45%
% uomini 59% 57% 55% 55%

% immigrati (indicare i primi 
tre stati di provenienza)

5%  

Romania -

Algeria -  

Marocco

8% 

Romania -

Algeria - 

Marocco

12% 

Romania  

- Algeria -

Marocco

18% 

Romania -

Algeria  - 

Marocco

età 
minori di 25 anni % 10% 10% 10% 10%
da 25 a 29 anni % 26% 24% 24% 24%
da 30 a 39 anni % 44% 44% 44% 44%
da 40 a 49 anni % 17% 17% 17% 17%
oltre % 5% 5% 5% 5%
età media in anni 32/33 32/33 32/33 32/33

titolo di studio
con nessun titolo o licenza 
elementare % 5% 5% 5% 5%
con licenza media inferiore 
% 20% 20% 20% 20%
con diploma superiore % 40% 40% 40% 40%
con laurea % 35% 35% 35% 35%

settore

Industria metalmeccanica % 2% 2% 2% 2%

Altre industrie (sett.gomma-
plastica;chimico; tessile; 
manifatturiero) % 25% 20% 2% 2%
terziario/ commercio % 70% 75% 89% 89%
settori minori % 3% 3% 7% 7%

durata missioni
meno di un mese % 25% 30% 15% 15%
da 1 a 3 mesi % 30% 35% 25% 15%
da 3 a sei mesi % 40% 25% 20% 20%
da 6 a 12 mesi 10% 5% 30% 30%
oltre % 5% 5% 10% 10%
durata media in giorni (gg 
calendario) 60 60 45 90

numero imprese utilizzatrici 125 296 433 501

dato agenzie
numero dipendenti diretti 
agenzia 40 60 70 75
numero filiali 12 15 17 21

ARTICOLO1

da qui in avanti i dati si riferiscono ai  lavoratori 
occupati



Agenzia

2004 2005 2006 2007 
(primi 9 mesi)

numero missioni - Rapporti 
instaurati (lettere d'assunzione) 

28.200 30.125 ltre 30.00 22.915

rapporto missioni/lavoratori attivi
1,57 1,40 1,31 1,23

curricula pervenuti
487.000 495.000 507.000 393.000

candidati selezionati (valutati)
170.450 173.250 177.450 137.250

lavoratori occupati - (n° di 
persone,codici fiscali)

18.000 21.564 ltre 23.00
18.625

(ultimi 9 mesi)

da qui in avanti i dati si 
riferiscono ai  lavoratori 

% donne 45% 53% 53% 54%

% uomini

55% 47% 47% 46%

% immigrati (indicare i primi tre 
stati di provenienza)

10% 12% 14% 16%

Rumena
, 
Marocc
hina, 
Albanes
e

età 

minori di 25 anni %
21% 21% 21% 21%

da 25 a 29 anni %
34% 30% 30% 30%

da 30 a 39 anni %
33% 33% 33% 33%

da 40 a 49 anni % 8% 16% 16% 16%

oltre %
4% 0% 0% 0%

età media in anni 30 31 31 31

titolo di studio

con nessun titolo o licenza 
elementare %

8% 8% 8% 3%

con licenza media inferiore %

35% 33% 33% 33%

con diploma superiore %
45% 46% 46% 46%

con laurea % 12% 13% 16% 18%

settore

Industria 

50,9% 50,4% 48,0% 48,5%

terziario/ commercio % 49,7% 49% 51,0% 51%

settori minori % 0,4% 0,6% 1,0% 0,5%

durata missioni

meno di un mese % 64% 67% 65% 62%

da 1 a 3 mesi %
22% 20% 18% 20%

da 3 a sei mesi % 10% 8% 8% 12%

da 6 a 12 mesi 4% 5% 8% 5%

oltre %

0% 0% 1% 1%

durata media in giorni (gg 
calendario) 120 150 140 135

numero imprese utilizzatrici 2.200 2.450 2.790 2.350

dato agenzie
numero dipendenti diretti 
agenzia 200 205 210 230

numero filiali 53 55 57 60

Kelly Services



nome agenzia

2004 2005 2006

2007 
(primi 
nove 
mesi)

numero missioni - Rapporti 
instaurati (lettere d'assunzione) 1.315 1.505 2.185 2.555
rapporto missioni/lavoratori attivi 1,20 1,16 1,37 1,28
curricula pervenuti 13.000 21.000 28.000 15.000
candidati selezionati (valutati) 50% 50% 50% 50%
lavoratori occupati - (n° di 
persone,codici fiscali) 1.100 1.300 1.600 2.000

% donne 35% 37% 38% 41%
% uomini 65% 63% 62% 59%
% immigrati n.d. n.d. n.d. n.d.
età 
minori di 25 anni % 18% 16% 17% 18%
da 25 a 29 anni % 20% 20% 17% 18%
da 30 a 39 anni % 33% 32% 34% 34%
da 40 a 49 anni % 22% 23% 22% 23%
oltre % 8% 9% 10% 8%
età media in anni 32 35 33 34
titolo di studio
con nessun titolo o licenza 
elementare % 1% 2% 2% 2%
con licenza media inferiore % 21% 18% 19% 20%
con diploma superiore % 58% 59% 59% 60%
con laurea % 20% 21% 20% 18%
settore
Industria metalmeccanica % nd nd nd nd
Altre industrie (sett.gomma-
plastica;chimico; tessile; 
manifatturiero) % nd nd nd nd
terziario/ commercio % nd nd nd nd
settori minori % nd nd nd nd

durata missioni
meno di un mese % 8% 8% 5% 4%
da 1 a 3 mesi % 11% 11% 12% 13%
da 3 a sei mesi % 26% 24% 24% 23%
da 6 a 12 mesi 55% 57% 59% 60%
oltre %
durata media in giorni (gg 
calendario) 175 178 180 187

numero imprese utilizzatrici 400 500 600 650

dato agenzie
numero dipendenti diretti agenzia 51 57 62 68
numero filiali 15 18 23 25

Tempor

da qui in avanti i dati si riferiscono ai  lavoratori 
occupati



QUANTA 

2004 2005 2006
2007 (primi 
otto mesi)

numero missioni - Rapporti 
instaurati (lettere 
d'assunzione) 8.421 7.987 8.790 6.207
rapporto missioni/lavoratori 
attivi 1,5 1,5 1,5 1,4
curricula pervenuti 20.841 67.560 83.988 57.279
candidati selezionati 
(valutati)
lavoratori occupati - (n° di 
persone,codici fiscali) 5.533 5.425 5.716 4.313

% donne 50% 48% 49% 46%
% uomini 50% 52% 51% 54%
% immigrati 21%

età 
minori di 25 anni % 23% 21% 25% 22%
da 25 a 29 anni % 31% 29% 26% 24%
da 30 a 39 anni % 32% 33% 33% 34%
da 40 a 49 anni % 10% 14% 13% 15%
oltre % 3% 3% 4% 5%
età media in anni 30,5 31,25 30,95 31,92

titolo di studio
con nessun titolo o licenza 
elementare % 6% 6% 4% 4%
con licenza media inferiore 
% 25% 24% 26% 29%
con diploma superiore % 54% 53% 56% 53%
con laurea % 15% 16% 15% 14%

settore

Industria metalmeccanica % 15% 21% 25%

Altre industrie (sett.gomma-
plastica;chimico; tessile; 
manifatturiero) % 20% 20% 25%
terziario/ commercio % 48% 46% 37%
settori minori % 17% 14% 14%

durata missioni
meno di un mese % 39% 30% 26% 24%
da 1 a 3 mesi % 34% 24% 27% 35%
da 3 a sei mesi % 23% 21% 19% 27%
da 6 a 12 mesi 5% 17% 21% 14%
oltre % 0% 8% 7% 0%
durata media in giorni (gg 
calendario) 62,81 104,85 130,77 140,21

numero imprese utilizzatrici 757 818 954 785

dato agenzie
numero dipendenti diretti 
agenzia 116 121 127 134
numero filiali 32 31 30 28

da qui in avanti i dati si riferiscono ai  lavoratori occupati



nome agenzia

2004 2005 2006

2007 
(primi 
nove 
mesi)

numero missioni - Rapporti 
instaurati (lettere d'assunzione) 16.179 12.257 9.248 13.807

rapporto missioni/lavoratori attivi 1,89 1,78 1,65 1,91
curricula pervenuti 1900000 1400000 1300000 1100000
candidati selezionati (valutati)
lavoratori occupati - (n° di 
persone,codici fiscali) 8562 6890 5588 7214

% donne 48,02% 46,85% 49,54% 55,57%
% uomini 51,98% 53,15% 50,46% 44,43%
% immigrati 21,99% 23,87% 23,83% 17,90%

età 
minori di 25 anni % 23,35% 23,44% 24,11% 21,90%
da 25 a 29 anni % 27,28% 24,24% 23,45% 21,76%
da 30 a 39 anni % 32,92% 33,47% 33,54% 34,90%
da 40 a 49 anni % 13,16% 15,03% 14,96% 16,54%
oltre % 3,29% 3,82% 3,94% 4,90%
età media in anni 30/32 30/32 30/32 30/32

titolo di studio
con nessun titolo o licenza 
elementare % 17,36% 11,52% 16,46% 21,21%
con licenza media inferiore % 43,11% 44,49% 49,61% 49,31%
con diploma superiore % 32,83% 37,86% 29,05% 24,52%
con laurea % 6,70% 6,13% 4,88% 4,96%

settore
Industria metalmeccanica % 30,46% 31,91% 31,62% 23,01%
Altre industrie (sett.gomma-
plastica;chimico; tessile; 
manifatturiero) % 10,58% 11,23% 11,15% 10,78%
terziario/ commercio % 17,47% 13,85% 17,49% 37,75%
settori minori % 41,49% 43,01% 39,74% 28,46%

durata missioni
meno di un mese % 46,09% 44,19% 43,42% 47,30%
da 1 a 3 mesi % 25,53% 25,68% 23,32% 19,60%
da 3 a sei mesi % 16,28% 16,53% 14,16% 15,69%
da 6 a 12 mesi 9,34% 10,18% 11,56% 12,06%
oltre % 2,76% 3,42% 7,54% 5,35%
durata media in giorni (gg 
calendario) 79 86 110 99

numero imprese utilizzatrici 2.468 1.903 1.276 2.116

dato agenzie

numero dipendenti diretti agenzia 209 144 136 173
numero filiali 100 70 66 85

Temporary SpA

da qui in avanti i dati si riferiscono ai  lavoratori 
occupati


